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1 Introducción 

El presente documento se enmarca dentro de los trabajos de la Fase C para la redacción del 
Plan Director para la Recuperación y Regeneración del Recinto Histórico de la ciudad de Lorca.  

Recoge los trabajos realizados de participación ciudadana en el marco de dicho servicio 
durante los meses de Mayo y Junio 2022.  

 

2 Herramientas de participación  

En base a la metodología diseñada en el Plan de Participación, se han adaptado las diferentes 
herramientas a las características de Lorca ofreciendo flexibilidad de adaptar cada una de las 
circunstancias y el contexto que se ha dado en cada momento, pero siempre teniendo en 
cuenta los criterios conceptuales con los que fue diseñada, y siguiendo como guía la estrategia 
definida.  

En base a estos criterios durante estos meses se han ejecutado las siguientes actividades: 

 

FASE TRANSVERSAL 

Desde el inicio de los trabajos la participación arranca en la Fase Transversal, con el diseño del 
Plan de Comunicación y el Plan de Participación Social. En esta fase se ha lanzado la 
participación y comunicación colectiva con una serie de publicaciones a través de las redes 
sociales del Ayuntamiento de Lorca para anunciar las distintas actividades y eventos 
participativos. 

 

FASE C: IMPLEMENTACIÓN DE ACTUACIONES 

Para el desarrollo de la implementación de actuaciones ha sido fundamental el proceso 
participativo propuesto, en el que se han ido modificando algunas de las actividades en 
función de circunstancias puntuales que han surgido.  

Los distintos actos participativos se han ido comunicando y organizando con colectivos 
variados con la intención de abrir la participación a la mayoría de los públicos. 

Muchas de las actividades tenían el objetivo de validar el marco estratégico y además extraer 
ideas para la implementación de actuaciones, es por ello que dichas actividades participadas 
sirvieron para desarrollar tanto la fase B del marco estratégico como la fase C de la 
implementación. Dichas actividades realizadas fueron las siguientes: 
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• Taller de Expertos (19  Mayo). Palacio Guevara de Lorca 

• Encuesta online mediante la oficina itinerante 

• Web y RRSS 

• Debates participativos on line  

• Taller de Diseño (11 Junio). Plaza en C/ Zapatería 

• Gincana Familiar 

• Reunión grupo de trabajo  (17 Junio) 

 

 

3 Actividades de participación ejecutadas en este periodo 

Para conseguir recoger datos de validación, sugerencias o ideas tanto de la fase B como de la 
fase C del Plan Director, se diseñaron unas actividades participadas conjuntas con el fin de 
conseguir la máxima participación de la ciudadanía en época ya casi estival y con multitud de 
otros eventos sociales. Por lo que en esas acciones de participación se extraían datos de la 
parte del marco estratégico y a su vez se ratificaban actuaciones de la fase C de 
implementación y  además propuestas para incluir en los proyectos tractores.  

 

 

 

El taller de trabajo tenía como objetivo recoger datos de manera cualitativa. Por ello se realizó 
una reunión de co-creación con un comité de expertos, que ha permitido obtener diferentes 
aspectos y retos relevantes para definir y validar tanto el marco estratégico propuesto como 
algunas acciones planteadas en la fase de implementación desarrollada por la empresa 
Eurovértice Consultores. Este taller fue diseñado con una metodología de trabajo de ideación 
colaborativa con objetivos estratégicos y acciones del Plan Director, sobre los cuales se trataba 
de identificar las problemáticas referente a dos desafíos urbanos clave. Por un lado, el 
referente al estado de la edificación y la vivienda y por otra parte el cómo reactivar el 
comercio para que vuelva a generar vida en este entorno del recinto del Conjunto Histórico de 
Lorca. 

El taller tuvo lugar el 19 de Mayo de 2022 en el patio del Palacio Guevara de Lorca en una 
jornada de 10:00 a 13:00h, y estaba convocada la participación de 18 personas profesionales 
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relacionados directamente por su experiencia y conocimiento con los dos retos iniciales que se 
plantearon y al que se dividió en dos mesas de trabajo. Una mesa al que se le dio el nombre de 
mesa de vivienda cuyo reto era ¿Cómo podemos coser la ciudad fracturada?. Y otra mesa 
económica que consistía en buscar soluciones para el desafío ¿Cómo podríamos reavivar la 
ciudad histórica? (figura 1). 

 

 

Figura 1. Retos propuestos para cada una de las mesas 

De las personas convocadas acudieron al taller los siguientes (figura 2): 

MESA VIVIENDA ¿Cómo podemos coser la ciudad fracturada? 

• SIMÓN ÁNGEL ROS (ARQUITECTO)  

• LUIS ROMERA (ARQUITECTO)  

• JERÓNIMO GRANADOS. ARQUITECTO. (ASOCIACION AMIGOS DEL MUSEO) 

• MARÍA GARCÍA (AYUNTAMIENTO DE LORCA. Urbanismo) 

• JAVIER CAMPOY (SUVILOR) 

• JUAN FRANCISCO GARCIA MULA (UCECON) 

• GINÉS MÉNDEZ VALVERDE (LorquiMur) 

 

MESA ECONÓMICA ¿Cómo podríamos reavivar la ciudad histórica? 

• LUIS MIGUEL DE ANDRÉS (INFO) 

• FRANCISCO RAMOS (PATRIMONIO INTELIGENTE) 
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• GINESA MARTÍNEZ DEL VAS (DECANA TURISMO UCAM) 

• FRANCIS RE (PALISANDRO) 

• SEBASTIÁN MIÑARRO (arquitecto) 

• JUAN ANDRÉS IBÁÑEZ (AYUNTAMIENTO DE LORCA. Concejalía Turismo Lorca) 

• JESUS ABELLANEDA (HOSTELOR) 

• MIGUEL MARTINEZ CASCALES (AYUNTAMIENTO DE LORCA. técnico concejalía casco 
histórico) 

• CARMEN GUTIÉRREZ RODRÍGUEZ (EUROVERTICE 

 

 

Figura 2. Imagen del trascurso del taller de expertos en el Palacio Guevara de Lorca 

 

Se diseñaron diferentes materiales que acompañaron a los participantes al taller durante toda 
la actividad, como un folleto con la información principal del Plan Director, postales con 
imágenes de lugares emblemáticos de Lorca con un código QR que te enlaza con la encuesta 
para la obtención de datos para el Plan de Acción, una libreta, una acreditación para que se 
pudieran identificar fácilmente y la ficha con el reto al que había sido convocado, como se 
puede observar en la imagen de la figura 3. Además, se facilitó una bolsa de tela con la 
identidad de comunicación del Plan Director “Donde Lorca Late” para que al finalizar el taller 
se pudieran llevar el material. 
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Figura 3. Materiales de trabajo aportados a los participantes del taller. 

 

Una vez ubicado a cada participante en la mesa en la que había sido convocado, la actividad 
comenzó con una presentación en la que se inició con un barrido breve por el diagnóstico de la 
situación del casco histórico de Lorca exponiendo los principales inconvenientes o problemas 
que se extraen de los DAFOs, a modo de puesta en contexto a los participantes y así romper el 
hielo. A continuación, se presentó la dinámica a seguir durante la jornada, basada en la 
metodología desing thinking y se indicó como se iría elaborando la información en cada fase 
del taller como se puede observar en la figura 4. 
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Figura 4. Diapositivas expuestas sobre la metodología empleada para la dinámica del taller 

 

En esta primera parte de la dinámica se elaboró un mapeo donde los participantes expusieron 
sus comentarios acerca de las principales problemáticas a las que se enfrenta el conjunto 
histórico relacionado, en cada mesa de trabajo, con el reto propuesto a analizar. Tras el 
análisis por objetivos, se propuso a los participantes resumir los principales retos a los que se 
enfrenta este entorno, resumidos en unas tablas, donde se reflejaron agrupados por 
temáticas; social, económica, imagen y espacio público en la mesa de trabajo económica 
(figura 5) y en el panel de la mesa de vivienda donde aparecieron los inconvenientes de la 
normativa, el desconocimiento del Patrimonio, el problema del abandono de la vivienda y 
conversión a infravivienda y deficiencias del espacio público (figura 6). 
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Figura 5. Mapeo de la problemática principal del Caso Histórico de la mesa económica 

 

 

Figura 6. Mapeo de la problemática principal del Caso Histórico de la mesa vivienda 

En la segunda parte del taller, una vez detectado por parte del comité de expertos la 
problemática en cada mesa de trabajo, se propuso a los participantes a que optaran por 
identificar los retos y problemas en base al reto inicial planteado del que poder extraer los 
retos principales de cada objetivo. 
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En la mesa económica se obtuvieron dos retos (figura 7):  

• ¿Cómo podríamos cambiar el paradigma de la movilidad en la ciudad?  

• ¿Cómo podríamos conseguir acuerdos entre administraciones “pactos”?  

 

 

Figura 7. Retos propuestos en la mesa económica 

 

En la mesa de vivienda se plantearon cuatro retos (figura 8): 

• ¿Cómo podríamos poner en marcha el agente edificador? 

• ¿Cómo podríamos solucionar el problema de la infravivienda? 

• ¿Cómo podríamos reconocer el valor patrimonial? 

• ¿Cómo podríamos facilitar la rehabilitación con ayudas y compensaciones? 
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Figura 8. Retos propuestos en la mesa vivienda 

 

El objetivo de esta parte del taller estaba relacionado con los objetivos estratégicos planteados 
también en el plan de acción, extraer ideas para los proyectos tractores y para las acciones del 
plan de implementación. 

Principalmente era identificar aspectos interesantes e importantes en función de la 
experiencia de cada uno de los asistentes, y la metodología utilizada era la de la co-creación, 
los asistentes tenían post-it sobre los que colocar ideas que aportaban al grupo de manera 
colaborativa.  

En la fase final de la dinámica llegó el momento del prototipado, que es establecer de uno de 
los retos, una propuesta o respuesta de acción para acometer ese desafío. 

En la mesa económica se aportó la idea de (figura 9):  

La Academia de Alfonso X de Lorca. Se trata de un proyecto tractor y abierto que genera un 
relato y que aúna: 

• Las actividades de formación “en conservación de bienes culturales” 

• Captación de inversiones 

• Coordinación y captación de grandes proyectos  

• Emprendimiento 

• Film comision 
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Es un agente que gestiona los inmuebles, la digitalización y el I+D+I de los comercios y 
servicios, formación, patrimonio, calidad de vida… Partiría como ejemplo con un corredor 
verde que une la parte del casco histórico con la zona de los barrios altos y el cerro del Castillo. 

 

 

Figura 9. Prototipado de propuesta de la mesa económica 

 

 

En la mesa vivienda se realizó la propuesta llamada Agente Salvador (figura 10):  

Que es un ente instrumental integrado en las concejalías y/o consorcio o Suvilor. Consta de 
personal procedente del ámbito privado compuesto por una comisión técnica y consejo 
asesor. Es un órgano impulsor y facilitador de la recuperación del Casco histórico con 
capacidad, agilidad y dotación económica. Puesta en marcha de consorcio existente, que se 
inicie ya con duración 10-15 años. Se establece un origen para comenzar el proceso de 
rehabilitación desde la Plaza de España, Calle Cava, Selgas, Álamo y Corredera como ejemplo 
visual de la recuperación. 

 

Esta idea surgida se relaciona directamente con uno de los proyectos tractores propuesto; la 
oficina ReHABITA, afirmando la necesidad de creación de la misma como motor inicial de la 
recuperación del tejido residencial. 
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Figura 10. Prototipado de propuesta de la mesa económica 

 

Una vez diseñado en grupo la propuesta que solucionase el reto planteado, compartieron el 
resultado al resto de asistentes. Como primer testeo se invitó a evaluar dichas propuestas por 
la mesa, de manera individual a cada participante, que debía evaluar mediante una ficha 
(figura 11) analizando la idea, lo positivo, las dudas que ofrece la propuesta y las posibles 
mejoras. 

 

 

Figura 11. Ficha de testeo de la propuesta de la otra mesa 
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De los datos obtenidos en estas dos mesas de trabajo con expertos, se consiguió validar dos de 
los tres proyectos tractores; la oficina ReHABITA en la mesa de vivienda y el Plan ReAVIVA en 
la mesa económica. 

 

 

 

La encuesta es una herramienta que permite recoger datos de manera más masiva y llegar a 
un número mayor de participantes. Para la realización se ha apoyado su difusión en la oficina 
ciudadana itinerante que ha acercado a viandantes y usuarios del espacio público a ese 
formulario on line con preguntas concretas y comentarios libres acerca de cuestiones sobre el 
marco estratégico propuesto en la fase B y el plan de acción de la fase C. Esta encuesta, 
además, se ha adaptado al off line en papel para hacerla más accesible a personas no 
habituadas a la tecnología.  

El objetivo es conocer la opinión de la población y validar el contenido propuesto para el 
desarrollo de la estrategia y para el desarrollo del plan de implementación de las acciones. 

 

De algunas preguntas de la encuesta se han obtenido los siguientes resultados (figuras 12): 
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Figura 12. Datos extraídos de la encuesta on line sobre el Plan Director 
 

 

De estos datos extraemos algunos que refuerzan las ideas planteadas y en algunos casos 
recogemos sugerencias comentadas por los usuarios que realizaron la misma. Se exponen 
algunos de los comentarios planteados por los participantes en dicha encuesta y que se han 
teniendo en cuenta para el plan de implementación (figuras 13).  
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            Figura 13. Algunos de los comentarios extraídos de la encuesta on line sobre el Plan Director 
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Para la encuesta off line se recogieron los datos en papel y luego se introdujeron en la 
encuesta on line, por lo que ya están incluidos esos datos en los resultados de la encuesta on 
line. En total 337 participantes. En dicha encuesta había planteadas preguntas para validar y 
obtener propuestas sobre medidas del plan de acción y otras preguntas directas sobre los 
proyectos tractores, resultando de forma afirmativa llevar a cabo las acciones propuestas. 

Analizando los resultados y los comentarios obtenidos sobre las preguntas formuladas en la 
encuesta ciudadana, se desprenden y validan muchas de las medidas propuestas en el plan de 
implementación. 

Por ejemplo; el 79,3% de los participantes ven necesaria la creación de la oficina para la 

rehabilitación de la edificación, de un amplio listado de acciones para realizar en este entorno 

el 67,5% contesta que principalmente se precisan plazas con árboles y zonas para sentarse. El 

61,5% opina que para el tratamiento de las medianeras vistas es buena solución un muro 

verde o jardín vertical, el 87,7% que no hay suficientes parques y jardines y el 81,4% que 

apenas existen arbolado que generen sombras. Con respecto a la reactivación del comercio el 

74,1% cree que las ayudas directas a la rehabilitación del espacio y adaptación a nuevos usos 

sería positivo, el 85% que es establecer medidas de convivencia ciudadana colaboraría en 

mejorar la cohesión social del entorno y el 69,7% que la rehabilitación energética de la 

vivienda favorecería en la mejorar social del tejido residencial. 

 

 

 

 

En coordinación con las actuaciones de comunicación, se ha diseñado contenido web 
específico para el Plan Director y se ha alojado dentro de la web oficial del Ayuntamiento de 
Lorca (figura 14).   

 

Este es el enlace a la web del Plan Director:  

Plan Director para la recuperación del conjunto histórico - Ayuntamiento de Lorca 
 

https://www.lorca.es/culturayuniversidad.asp?id=264
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Figura 14. Imagen de la web del Plan Director de Recuperación alojada en la web del Ayto. de Lorca 

 

Además, se ha creado un espacio específico en redes sociales dedicado a este Plan dentro de 
la página de Facebook de la Concejalía de Casco Histórico-Ayuntamiento de Lorca. Desde ese 
espacio virtual se han ido publicando el anuncio a distintas jornadas de participación y 
compartiendo la ejecución de las mismas, por ejemplo, la realización del taller de diseño el 
pasado sábado 11 de Junio (figura 15). 

  

Figura 15. Publicación en Facebook sobre una actividad de participación sobre el Plan Director 
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A través de la página web Lorca Participa se han abierto tres debates participativos con 
distintas cuestiones sobre los que aportar ideas acerca de los proyectos tractores que se están 
diseñando en el desarrollo del plan de acción de Plan Director de Recuperación del Conjunto 
Histórico de Lorca (figura 16). También se han publicado en las RRSS de la Concejalía de Casco 
Histórico de Lorca. 

Se puede acceder en este enlace general: PLAN DIRECTOR DE RECUPERACIÓN DEL CONJUNTO 

HISTÓRICO DE LORCA 

 

 

 

Figura 16. Debates participativos sobre el Plan Director en la web Lorca Participa 
 
 
 

Debate participativo 1 (figura 17), donde se invita a comentar sobre uno de los proyectos 
tractores, la creación de la Oficina REHABITA, entrando en este enlace:  

https://participa.lorca.es/legislation/processes/2/questions/26 

 

 

https://participa.lorca.es/legislation/processes/2
https://participa.lorca.es/legislation/processes/2
https://participa.lorca.es/legislation/processes/2/questions/26
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Figura 17. Debates participativos sobre el Plan Director en la web Lorca Participa 

 

 

Debate participativo 2 (figura 18), donde se invita a comentar sobre una de las medidas 
dentro de uno de los proyectos tractores, el programa Vente al Centro dentro del Plan 
ReAVIVA, entrando en este enlace:  

https://participa.lorca.es/legislation/processes/2/questions/28 
 

 

Figura 18. Debates participativos sobre el Plan Director en la web Lorca Participa 

 

https://participa.lorca.es/legislation/processes/2/questions/28
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Debate participativo 3 (figura 19), donde se invita a comentar sobre uno de los proyectos 
tractores, Renaturalización, entrando en este enlace:  

https://participa.lorca.es/legislation/processes/2/questions/27 
 

 

Figura 19. Debates participativos sobre el Plan Director en la web Lorca Participa 

 

  

Uno de los comentarios destacados sobre el debate del proyecto tractor de Renaturalización 
en el que aporta ideas para el arbolado, donde colocar un jardín vertical y zonas de fuentes 
para refrescar el ambiente (figura 20): 

 

 

Figura 20. Comentario sobre uno de los debates participativos del Plan Director en la web Lorca Participa 

 

 

https://participa.lorca.es/legislation/processes/2/questions/27
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Se realizó el  sábado 11 de Junio de 2022 de 18:00 a 20:00h en la Plaza en Calle Zapatería  
junto al centro social del Barrio de San Juan de Lorca. Se creó un cartel anunciador para invitar 
a la participación y se comunicó por las redes sociales de la Concejalía de Casco Histórico del 
Ayuntamiento de Lorca (figura 21). 

 

 

Figura 21. Cartel anunciador del taller de diseño con la imagen corporativa del Plan Director 

 

Este taller de diseño tenía como objetivo recoger datos de manera cualitativa, a través de una 
mesa de co-creación donde se invitaron a vecinos e interesados en aportar ideas y 
experiencias para mejorar el entorno donde residen (figura 22). 

 

  

Figura 22. Momentos del taller de diseño  
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Figura 23. Plano del Conjunto Histórico de Lorca con los solares marcados por los asistentes 

 

 

Dentro del marco del Plan Director de Recuperación del conjunto Histórico de Lorca, este taller 
fue diseñado con una metodología de ideación colaborativa para validar soluciones sobre 
alguna de las medidas planteadas en el Plan de Acción del Plan Director e incluso que pudieran 
aportar sugerencias para los proyectos tractores o incluso otras medidas a tener en cuenta 
para la recuperación. El taller se dividió en dos partes, en la primera parte, con el fin de 
contextualizar a los participantes se expusieron dos planos con la limitación del recinto del 
Conjunto Histórico de Lorca, en uno se marcaban los solares que hay diseminados por todo el 
entorno del casco histórico y el otro un callejero para que pudieran localizar mejor la posición 
de estos vacíos urbanos como se puede ver en las figuras 23. 

Los asistentes aportaron una serie de soluciones a solares en el que iban marcando sobre el 
plano indicando el uso más adecuado para ese lugar (figura 24). Aparecieron ideas como la de 
colmatar algunos solares para vivienda y estudiar algunos vacíos para uso de aparcamiento y 
convertir algunos en espacios para uso infantil y parques, también zonas para la relación y la 
convivencia vecinal con sombras. Se propusieron, además, en las plazas duras existentes 
introducir sombras y zonas de bancos para permaneces sentados más confortables. Uno de los 
vecinos, aportó ideas para algunos solares en concreto que trajo elaborado y lo compartió con 
el resto de participantes, siendo de gran utilidad. 
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Figura 24. Momentos del desarrollo de la primera parte del taller 

 

Para la segunda parte de la sesión, se partía de un solar situado próximo a la plaza donde se 
estaba desarrollando el taller. Mediante distintos materiales los participantes realizaron una 
maqueta con propuestas de diseño de ese solar de propiedad del Ayuntamiento que ahora 
mismo permanece vallado y ganarlo como espacio urbano de uso público (figuras 25).  

 

 

  

Figura 25. Mesa de materiales para la realización de la maqueta sobre un solar en concreto 
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El grupo que se formó resultó ser muy equilibrado con personas de todas la edades.  Por ello  
las refexiones acerca de este entorno tuvieron la creación de espacios para todos, desde zona 
de juego de niños, zona para relación y denscanso de personas mayores, vegetación y 
arbolado, una lámina de agua y un mirador al disponerse en una cota y vistas apropiada desde 
donde contemplar la ciudad de Lorca (figuras 26). 

 

  

  

 

Figura 26. Materiales y realización de maqueta con ideas para el diseño de un solar 
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Fue relevante que uno de los asistentes aportó un documento con el estudio del estado de 
algunos solares y edificaciones en desuso, junto a un plano de localización de los mismos sobre 
el casco histórico de Lorca. Compartimos a continuación sus aportaciones (figura 27): 
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Figura 27. Estudio de solares aportado por un participante al taller 
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La gincana familiar tiene como objetivo realizar una actividad sobre el entorno, normalmente 
de carácter lúdico para los asistentes. En este caso, se realizó un recorrido con pruebas o retos 
de observación sobre el espacio urbano, diseñada para el disfrute de los participantes y la 
recogida de información sobre sus opiniones o propuestas de mejora desde la perspectiva de 
los niños y sus familiares. Invitamos al grupo Scout “Ciudad del Sol” para ejecutarla con su 
colectivo, quienes participaron también en el diseño de la misma. La gincana se creó mediante 
un formulario on line y se adaptó a formato en papel para los grupos de scout más pequeños 
que no hacen uso aún de la tecnología. 

La gincana titulada “Recorriendo el centro histórico de Lorca” consistía en un recorrido desde 
el aparcamiento del centro de visitantes, donde si los niños acudían con sus padres, podían 
dejar el coche aparcado ahí y comenzar un recorrido a pie haciendo paradas en destinos 
concretos marcados en los que tenían que hacer una prueba. Al final del recorrido se les 
entregaba un obsequio relacionado con la imagen corporativa del Plan Director. 

Se proponía un recorrido e invitaba a observar y comentar sobre el propio recorrido y lo que 
habían percibido en él sobre cuestiones para validar el marco estratégico y medidas del plan 
de acción del Plan Director.  

Comenzaba así: 

Merece la pena que disfrutes del casco histórico andando 

Andar media hora cada día también mejora el rendimiento escolar, la concentración, la 
capacidad de aprendizaje y la imaginación. Tenemos que cuidar nuestro entorno para 
que siga siendo un lugar agradable en el que vivir. El ideal de cualquier ciudad es poder 
ir caminando a prácticamente todos los sitios. Todas los pueblos y ciudades tienen 
forma, olores y ruidos que las hacen únicas. 

¡Fíjate en tu localidad! 

Las plazas y parques son lugares muy importantes donde la gente se reúne y los niños 
quedan para jugar. Para conocer y disfrutar las calles y las plazas, estas tienen que ser 
seguras, estar bien iluminadas, que no haya ruidos molestos y que sean accesibles para 
todos. 

La presencia de vehículos a motor en una zona tan emblemática como ésta, nos 
permite reflexionar sobre la movilidad sostenible. El sector del transporte es el mayor 
emisor de dióxido de carbono, el aumento de las emisiones de gases contaminantes 
provocados por el transporte preocupa cada vez más en las ciudades, ya que se los 
desplazamientos en vehículos contaminantes y sus emisiones pueden afectar a la salud 
de la población. Por este motivo, se apuesta por fomentar una movilidad sostenible de 
personas, reduciendo la emisión de gases contaminantes a la atmósfera. 

El poder de los árboles en la ciudad. Las zonas verdes de nuestro entorno nos animan a 
salir a pasear, practicar deporte, limpian el ambiente, absorben el ruido y regulan la 
temperatura. Vivir cerca de una zona verde es calidad de vida porque cuida y mejora 
nuestra salud. Los árboles en la ciudad aportan calidad al entorno urbano, reducen la 



 

 36 

36 

contaminación atmosférica y el ruido, bajan las temperaturas ya que actúan como un 
regulador climático, mejoran la calidad del aire, aumentan la biodiversidad animal en 
la ciudad e incrementan la retención de agua de lluvia evitando escorrentías e 
inundaciones. 

Hasta no hace mucho tiempo la calle Corredera era una de las calles con más vida 
comercial de toda Lorca, era el lugar de paseo para comprar por excelencia pero en la 
actualidad está menos transita-do. Los comercios son necesarios para que las ciudades 
tengan vida. 

¡Muchas gracias por participar! 

A continuación, definimos el recorrido y las pruebas con las respuestas de los 36 asistentes 
(figura 28): 

0.Inicio del recorrido: Aparcamiento disuasorio centro de visitantes de Lorca 
 
Acción 
Comienza en la calle Puerta de San Ginés, sigue por la calle Gigante, continúa por la calle Cava 
hacia la plaza de España. Observa las plazas, el estado de los edificios, las calles y puedes hacer 
fotos de lo que más o menos te guste o te llame la atención del recorrido.  
 
Importante 
 
Mide el tiempo que tardas en llegar a la Plaza de España junto a la puerta del Ayuntamiento desde el 
inicio del recorrido e indica si está entre estos tiempos: 
 

Menos de 5 minutos 
 
Entre 5 y 10 minutos 
 
Entre 10 y 15 minutos 
 
Más de 15 minutos 

 

Preguntas 
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*¿Qué te ha parecido el recorrido?  
 
                                              Poco                            Normal                     Mucho 

Duración 
 
 
Agradable  
 
 
 

 
 
 

 
 
*Y si tuvieras que realizar este recorrido a diario para ir a estudiar/trabajar o a alguna otra actividad 
extraescolar, ¿Qué te parecería? 
 
                                           Lo haría                       Podría                Se me haría          Preferiría no hacerlo,                           
                                        encantado              acostumbrarme       muy pesado        (no me gusta andar) 
                                                                            fácilmente             
                

Yo 
 
 
Mi familiar 
 
 

 
 
1º Parada: Plaza de España junto a la puerta del Ayuntamiento 
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Acción 
Observa el espacio público de esta plaza y estas calles aledañas comprobando los elementos que 
existen; ¿Vegetación?, ¿Árboles?, ¿Sombras, ¿Zonas para sentarse cómodamente? ¿Zonas para 
jugar? 
 
¿Ves algo más? ¿Algo que te llame la atención?,… puedes comentarlo aquí:  
 
Preguntas 
 
*¿Te parece agradable esta plaza para estar un rato con tus amigos o familia? 
 

Sí, me gusta tal cual está 
 
Le faltan sombras en la zona para sentarse, algo de vegetación y zona de juegos  
 
Demasiados coches en las calles cercanas 
 
Otro________________________________________________________________________

_____________ _______________ 

___________________________________ 
*¿Qué elementos te gustaría que estuvieran en esta plaza para pasar una tarde agradable con tus 
amigos o familia? 

 
Más sombras y más zona para sentarse 
 
Árboles y vegetación que den sombra 
 
Zonas para poder jugar con mis amigos 
 
Más terrazas de bares 
 
Menos coches 

 
Otro:_______________________________________________________________________
___________________________________________________________________________

_______________________________________________________ _ 
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2ºParada: Esquina calle Moya y calle Abad de los Arcos 
 
Acción 
Realiza un paseo desde la Plaza de España subiendo por la calle Corregidor hasta la calle Abad de 
los Arcos y calle Moya. En ese punto haz un giro visual de 360º de este entorno en su conjunto 
formado por la parte lateral de la Colegiata, la zona marcada para aparcamiento, la plaza que 
existe ahí, el edificio de la antigua cárcel y mira hacia la zona de los barrios altos.  
 
 
Preguntas 
 
*¿Quién tiene más protagonismo en esta zona? 
 

Coche 
 
Peatón 
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*¿Es fácil acceder a esta zona sin ser peligroso para el peatón? 
 
No, hay demasiados coches y no hay zona de acera segura 
 
Sí, me siento seguro andado por aquí 
 
Otro___ 
 

 
 

 
__________________________________________________________________________________
____________ 
*Imagina ahora que desaparecen los coches o pasasen muy poquitos en esta zona ¿Qué crees que se 
podría hacer en todo ese espacio que ahora quedaría libre? Elige todas las opciones que creas 
necesarias e incluso puedes proponer escribiendo en otro. 
 
 

Crear una plaza saludable para practicar deporte 
 
Crear una zona arbolada con bancos para sentarse 
 
Crear un área de juego infantil 
 
Crear un pavimento menos duro o más natural donde poner la terraza de un bar 
 

               Otro:_________________  
 
 

_________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________  
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3º Parada: Calle Galdo nº 3  
 
Acción 
Baja de nuevo por la calle Corregidor hasta la esquina del Ayuntamiento o la plaza del Caño y 
continua por la calle Marmolico hasta llegar a la calle Galdo. Busca sitio para sentarte donde 
puedas y siéntate. Observa este entorno por unos minutos; solar con  la fachada con lona, plaza 
elevada, solar en esquina con la medianera de los edificios vista.  
 

Preguntas 
 
*¿Dónde estás sentado? 
 
 

 
 
________________________ 
*¿Existe suficiente espacio para sentarse en la plaza elevada? 
 

Sí, hay suficientes bancos 
 
No, no hay suficientes bancos 
 
Otro: 
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*¿Es fácil accesible para personas con carrito de bebé, silla de ruedas o personas con movilidad 
reducida? 
 

No, hay solo una escalera para subir 
 
Sí, se puede subir fácilmente aunque tengas dificultades 
 
Otro:  
 
 

____________________________________________________________________________
__________ 

 
 
 
*¿Qué te parece este espacio? 
 

Duro 
 
Caluroso 
 
Poco atractivo 
 
Le faltan sombras y zonas para sentarse 
 
Más vegetación estaría genial 
 
Me gusta así como está 
 
Otro:_______________________________________________________________________
____________ 



 

 43 

43 

*¿Sabías que la fachada tapada con la lona va a ser la nueva sede de los Juzgados de Lorca? 
 

Sí, me sonaba 
 
Ni idea 
 
Qué bien, le dará vida a esta zona 

 

 
*Imagina ahora que en vez de esta plaza dura hubiera unos árboles grandes que dieran sombra y 
debajo una zona para estar, una zona para jugar, la medianera del solar estuviera con un grafiti o 
mural artístico bonito y se pudiera circular sin miedo al coche y con mayor facilidad.  
 
 
 
¿Entonces, propondrías a algún familiar o amigo para ir a este lugar del centro histórico si estuviera 
como en el párrafo anterior? 
 
 

Sí, por supuesto que vendría 
 
No, porque está en callejuelas escondidas del casco histórico y tendría que ir a propósito 

 
No, porque está lejos de donde hago vida 
 
No, porque no hay nada cerca que me guste 
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Otro:  

____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________
______________________________________________________________ 
 
__ 

4º Parada: Calle Corredera 
 
Acción 
Ahora camina hacia la calle Selgas y continúa por la calle Pío XII hasta llegar a la calle Corredera. 
Recorre la calle completa, fíjate en los tipos de comercios o negocios que existen e indica las siguientes 
cuestiones. 
 
 
Preguntas 
*Comprueba qué tipo de comercios/negocios existen y contabiliza el número que hay de cada tipo: 

 0-5 5-10 10-20 Más de 20 

Bares tradicionales     

Otro tipo de bares (ejemplo: kebab…)     

Comercios tradicionales     

Comercios recientes     

Oficinas y/o servicios     

Negocios cerrados (o persianas bajadas)     
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*¿Qué tipos de establecimientos te gustaría encontrar en esta calle? Por ejemplo, heladería, parque de 

bolas, tienda de objetos divertidos para regalar, tienda de ropa infantil, tienda de deportes, tienda de 

comic y merienda, bar de postres, bar de comida murciana, otros... Puedes proponer los que consideres 

escribe tu respuesta: _____________ 

 

____________________________________________________________ 

*¿Qué crees que se podría hacer para que los negocios que están cerrados vuelvan a abrir la persiana? 

Ayudas directas para la rehabilitación del espacio y adaptación a la actividad a desarrollar  
 
Ayudas para el alquiler y los gastos del local 
 
Formación de los comerciantes que quieran emprender un negocio aquí 
 
Más uso de terrazas compatible con el paso de peatones 
 
Generar una asociación de comerciantes de la zona comercial "Lorca casco histórico" 
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Figura 28. Gincana familiar y respuestas de participantes incluidas 

 

La visión de los niños y sus familias ha sido fundamental para tener una mirada crítica y 

constructiva de su ciudad desde su experiencia y además se sienten partícipes de la 

recuperación de su entorno. Se ha dado un impulso a la participación de la infancia a través del 

grupo de los scout de Lorca permitiendo fortalecer e implementar los procesos de aprendizaje 

participativo a través del juego y por otro lado obtener información valiosa que ayuda a 

ratificar y tomar decisiones sobre las medidas propuestas en el plan de acción del Plan 

Director. Destacable el hecho de, co-diseñar la actividad adaptando el recorrido a los tiempos 

de sus acciones más habituales, con el equipo directivo del grupo de scout, aclarando 

preguntas que pudieran desorientar al participante y adaptándose a las condiciones de cada 

grupo scouter (figura 29). 
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Figura 29. Imágenes de uno de los grupos de los Scout “Ciudad del Sol” de Lorca durante la gincana 
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El viernes 17 de Junio se creó una reunión de trabajo de 12:30-14:00 con asociaciones 
relacionadas con el urbanismo y el medioambiente. Asistieron representantes de los 
colectivos:  La Carrasca, vocalía de naturaleza y restauración y limpieza, representante del 
grupo Biciudad y un miembro de la Plataforma por la Calidad del Paisaje de Lorca. 

Durante la jornada, compartieron un documento con el estudio de solares y del espacio 

urbano de Lorca con soluciones y propuesta muy interesantes para su reactivación y que se ha 

tenido en cuenta para incluirlas en algunas de las medidas del plan de acción y de los 

proyectos tractores. 

El documento recibido se expone a continuación (figura30): 
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Figura 30. Imágenes del documento compartido por la plataforma por la Calidad del Paisaje de Lorca 
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4 Contexto 

La comunicación que se ha llevado a cabo ha empleado un estilo próximo, cuidado, preciso y 
directo. Se ha buscado la simplicidad que facilita la comprensión. 
De una manera efectiva, y con el objetivo principal de implicar a la ciudadanía en el desarrollo 
del plan director, las estrategias cuentan con un contenido diferente, reconocido, conectado, 
útil, creíble, accesible, asumible e identificable.  

 
En la fase C con la definición del Plan de Acción se establecen las líneas de actuación y 
proyectos tractores y junto a la fase D de seguimiento y evaluación del Plan Director. En este 
momento, la participación vuelve a ser un elemento fundamental para validar la hoja de ruta 
territorial, de forma que se consiga un Plan de Acción integrado y caracterizado en el 
territorio, que responda a las demandas de todos los agentes sociales. La comunicación ha sido 
una herramienta de apoyo del proceso participativo, dando apoyo mediante la realización de: 

- Promoción taller de expertos 
- Promoción de la Encuesta  
- Promoción de talleres de diseño 
- Promoción de la Gincana familiar 
- Promoción de reuniones de trabajo con colectivos específicos 

Para finalizar el desarrollo del Plan Director, se realiza un evento de presentación que también 
lleva acompañado una comunicación para invitar a toda la ciudadanía a su asistencia.  

 

5 Acciones de comunicación de esta fase 

Para todas ellas se ha empleado la imagen corporativa y el storytelling generado como 
identidad para todos los actos de comunicación sobre el Plan Director, adaptando el mensaje 
en función del tipo de acción a transmitir. Mensajes como los siguientes: 
 
¡Queremos escuchar tu latido 
 
¿Quieres poner tu corazón a mil? 
 
 Latiendo juntos. 
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En la página de Facebook Concejalía de Casco Histórico – Ayuntamiento de Lorca, se han ido 
anunciando las distintas actividades e invitando a la ciudadanía a la participación. Se hacía un 
llamamiento para completar la encuesta on line a través de la oficina itinerante que recorría el 
casco histórico y mediante la web del Plan Director alojada en la web del Ayuntamiento de 
Lorca, además desde la página de Facebook.  Para la gincana familiar se convocó a todos los 
asociados del grupo scout Ciudad del Sol de Lorca, y se compartió el anuncio además por 
facebook. Los debates participativos abiertos, sobre los proyectos tractores en la web de Lorca 
participa, se promocionaron por las redes sociales de la Concejalía de Casco Histórico del 
Ayuntamiento de Lorca (figura 31). 
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Figura 31. Imágenes de anuncios compartidos desde Facebook de la Concejalía de Casco histórico de Lorca 

 
 
 
 

 

En esta fase se ha realizado un vídeo promocional de 1,47 minutos de duración que se subirá a 
la web y se compartirá por las distintas redes sociales del Ayuntamiento de Lorca. Se emitirá 
en el evento final de presentación del documento del Plan Director. 
El vídeo relata, apoyado siempre en el storytelling inicial y que ha servido de hilo conductor de 
toda la comunicación, en qué va a consistir la recuperación del casco histórico de Lorca. Explica 
las líneas de acción, las 13 medidas a acometer e incluye a los tres proyectos tractores como 
ejemplo del inicio de la regeneración urbana. A continuación, exponemos algunos fotogramas 
extraídos del vídeo (figuras 32 y 33).  
 
Se podrá visualizar alojado en https://www.lorca.es/cultura/index.asp?id=264 
 

  

https://www.lorca.es/cultura/index.asp?id=264
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Figura 32. Fotogramas del vídeo promocional del Plan Director 
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Figura 33. Fotogramas del vídeo promocional del Plan Director 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


